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COMO CIUDADANO   
CORPORATIVO  
GLOBAL
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RESPONSABLES   
ANTE TODOS LOS QUE  
CONFÍAN EN NOSOTROS 
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CARTA DE COMPROMISO CON LA COMPAÑÍA

A medida que continuamos nuestro notable 
viaje de crecimiento, Schlam reconoce la 
importancia de adoptar una mentalidad 
global responsable que sea transversal a 
todas las áreas de nuestro negocio.

Nuestra carta de compromiso con la 
compañía es la base que nos guía a 
medida que seguimos entregando un 
valor excepcional a nuestros clientes, 
fomentando profesiones gratificantes para 
nuestra gente y contribuyendo firmemente 
a las comunidades en las que vivimos y 
trabajamos.

Conforme a nuestra ideología y enfocado 
en la innovación, nuestro compromiso 
con la compañía se sostiene sobre siete 
pilares fundamentales que, en conjunto, 
forman la esencia de quiénes somos y qué 
representamos como organización.

Trabajamos en estrechamente con 
nuestros socios, proveedores, gente y 
comunidades para generar un impacto 
positivo en el mundo que nos rodea.

Juntos, podemos ser los pioneros del 
cambio y establecer el estándar en cada 
etapa de las operaciones de nuestro 
negocio.

RESUMEN 
EJECUTIVO

DAVID HASLETT

PRESIDENTE EJECUTIVO Y CEO 
DEL GRUPO SCHLAM
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LO QUE HACEMOS

HACEMOS QUE LOS EQUIPOS  
MINEROS SEAN MÁS PRODUCTIVOS

CÓMO LO CONSEGUIMOS

TODOS VOLVEMOS A CASA
HACER LO CORRECTO, NO LO FÁCIL
MÁS FUERTES JUNTOS
SIMPLICIDAD ANTE TODO
PONERNOS EN EL LUGAR DEL OTRO
PENSAR DIFERENTE

A DÓNDE QUEREMOS LLEGAR
  
A TODAS LAS MINAS DEL MUNDO

POR QUÉ SOMOS IMPORTANTES

RESOLVEMOS LOS PROBLEMAS  
DE LOS CLIENTES

NUESTRO OBJETIVO

GARANTIZAR UNA 
EXPERIENCIA 

EXCEPCIONAL PARA 
NUESTROS CLIENTES
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ÁREAS IMPORTANTES DE MEJORA

Elevar nuestra capacidad de ingeniería de productos para que sea altamente 
eficaz y sostenible en un plazo de tres años.

Expandir nuestra capacidad de fabricación y abastecimiento para satisfacer 
la creciente demanda de los clientes.

Ofrecer una solución integral de gestión del ciclo de vida del producto que 
incluya herramientas digitales, servicios en campo, repuestos y servicio 
técnico en las instalaciones.

A DÓNDE QUEREMOS LLEGAR

Ser reconocidos como el líder global en ingeniería de productos 
innovadores dentro de nuestro mercado total direccionable.

Integrarnos a la comunidad minera global como un aliado METS de prestigio, 
reconocido y respetado en las regiones de APAC y las Américas.

Ser reconocidos como un proveedor de productos y servicios de baja emisión 
de carbono dentro del sector METS.

GARANTIZAR UNA  
EXPERIENCIA EXCEPCIONAL 
PARA NUESTROS CLIENTES 

Superamos las expectativas de nuestros 
clientes mediante el diseño de productos 
personalizados, tecnología, fabricación y 
servicio técnico en las instalaciones.

Hacemos que los equipos de nuestros 
clientes sean más productivos y generen 
menores emisiones de carbono.

Pensamos de manera diferente y ofrecemos 
soluciones innovadoras.



IMPULSAR  
MEJORES TRAYECTORIAS 
PROFESIONALES MEDIANTE 
LA TECNOLOGÍA

Nuestra innovadora tecnología digital, 
de comunicaciones y de fabricación 
nos ayuda a simplificar y enriquecer 
nuestro trabajo, lo que nos permite 
enfocarnos en nuestros clientes.

Al capacitarnos continuamente, le 
ofrecemos el mejor talento de la industria.
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ÁREAS IMPORTANTES DE MEJORA

Para ayudarnos a lograr nuestros objetivos de crecimiento, atraeremos, 
reclutaremos y retendremos activamente un equipo altamente calificado y capaz.

Crear alianzas con organizaciones educativas, vocacionales y de la comunidad para 
contribuir al desarrollo de nuestras habilidades en todas las áreas de nuestro negocio.

Esforzarnos continuamente para facilitar el trabajo de los miembros de nuestro 
equipo mediante el uso de tecnología.

A DÓNDE QUEREMOS LLEGAR

En el espacio METS, seremos reconocidos como un líder tecnológico que ofrece 
oportunidades de desarrollo profesional a los miembros de su equipo.

Tendremos un equipo global que utilice la tecnología para compartir ideas y 
desarrollarse mutuamente.

Establecernos como un empleador centrado en las personas ofreciéndoles un 
entorno de prosperidad.
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PROMOVER  
LA INTEGRIDAD Y LA  
ÉTICA JUNTO CON  
NUESTROS PROVEEDORES 

Valoramos profundamente a nuestros 
proveedores, quienes comparten nuestro 
compromiso con el abastecimiento ético.

Consideramos a nuestros proveedores 
como socios, decididos a que su 
relación con nosotros sea beneficiosa y 
gratificante.

Grandes y pequeños, estamos 
comprometidos con el éxito mutuo.

ÁREAS IMPORTANTES DE MEJORA

Desarrollar un plan de mejora de compras para ayudar a identificar, designar y 
desarrollar proveedores clave de bienes y servicios, incluidos los rubros de acero, 
viajes, reclutamiento, infraestructura y transporte.

A medida que expandimos nuestro alcance global, nos aseguraremos de cumplir 
con las leyes y principios de abastecimiento locales, y continuaremos asociándonos 
proveedores éticos en las comunidades donde operamos.

Fortalecer nuestra capacidad de liderazgo estratégico en la cadena de suministro.

A DÓNDE QUEREMOS LLEGAR

Seremos reconocidos como un proveedor ético en nuestro segmento de mercado, 
distinguidos por equilibrar la ética de suministros con la calidad del producto.

Nuestra relación con proveedores clave conducirá a la creación de oportunidades 
comerciales conjuntas que, en última instancia, beneficiarán a nuestra empresa, a 
nuestros clientes y a la comunidad en general.

Obtener las acreditaciones pertinentes para garantizar nuestro cumplimiento de 
los estándares, directrices y normativas internacionales de derechos humanos, 
protegiendo así los derechos y el bienestar de los trabajadores internacionales.



INVERTIR 
EN LOS MIEMBROS  
DE NUESTRO EQUIPO 

Involucramos a los miembros de nuestro 
equipo para ayudarlos a alcanzar sus metas 
y aspiraciones, permitiéndoles contribuir al 
éxito de nuestro negocio.

Ofrecemos una remuneración justa y nos 
apoyamos mutuamente con iniciativas 
de aprendizaje y desarrollo que ayudan a 
cultivar las habilidades requeridas para un 
mundo en constante cambio.

Valoramos la diversidad, la dignidad, la 
integridad y el respeto, y mantenemos la 
humildad en todo momento, garantizando 
un lugar de trabajo flexible e inclusivo.
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ÁREAS IMPORTANTES DE MEJORA

Continuar desarrollando nuestra experiencia en Gente y Cultura para garantizar que 
atraigamos, desarrollemos y retengamos al talento necesario para contribuir al logro 
de nuestros objetivos de crecimiento.

Ampliar nuestro enfoque en diversidad e inclusión, atrayendo a personas de todas las 
capacidades y culturas de la comunidad.

Compartir nuestra trayectoria con los miembros de nuestro equipo y nuestros 
clientes, y continuar celebrando los hitos que alcancemos.

A DÓNDE QUEREMOS LLEGAR

Nuestro compromiso con la diversidad nos permitirá enriquecer nuestro equipo y, 
por lo tanto, potenciar nuestro entorno de alto rendimiento.

Construiremos un vínculo más estrecho con nuestras comunidades indígenas y los 
miembros de nuestro equipo en todas las regiones donde operamos.

El desarrollo de nuestra Academia de aprendizaje Schlam será un factor 
diferenciador dentro del sector METS. Centrado en un sistema multiplataforma, el 
aprendizaje y desarrollo será conveniente, accesible y adaptado a las necesidades 
de cada persona.
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APOYAR A LAS  
COMUNIDADES EN LAS QUE 
VIVIMOS Y TRABAJAMOS 

Fomentamos comunidades saludables y 
prósperas en cada lugar donde tenemos 
influencia.

Nos esforzamos por crecer juntos, 
animando a los miembros de nuestro 
equipo a dedicar tiempo para vincularse 
con las comunidades donde todos vivimos 
y trabajamos, y a mostrarse con total 
autenticidad en el trabajo.

Fomentamos e impulsamos especialmente 
la inclusión de los pueblos originarios y 
comunidades indígenas, así como de los 
nuevos miembros de las comunidades 
donde operamos.

ÁREAS IMPORTANTES DE MEJORA

Identificar y desarrollar oportunidades que nos permitan maximizar nuestro 
impacto positivo en las comunidades a las que servimos.

Apoyar las causas que más importan a los miembros de nuestro equipo y sus 
familias.

Desarrollar programas para fomentar la inclusión de los pueblos originarios y 
comunidades indígenas, así como de los nuevos miembros de las comunidades 
donde operamos.

A DÓNDE QUEREMOS LLEGAR

Nuestra industria y la comunidad en general nos reconocen por nuestro 
enfoque inteligente para apoyar a las comunidades, desafiando siempre lo 
establecido para obtener resultados significativos e impactantes.

Nuestros logros en esta área están alineados con las expectativas de 
nuestros clientes del sector minero.

Como compañía global, valoramos y promovemos la diversidad y la inclusión en 
nuestro equipo y en las comunidades a las que servimos.



ÁREAS IMPORTANTES DE MEJORA

Mejorar la medición y los informes de emisión de carbono en nuestra cadena 
de suministros y desarrollar nuestro objetivo de emisiones para 2030.

Lanzar un modelo de tolva de baja emisión de carbono, que incluya la 
modernización de nuestra planta de producción en Forrestfield para que 
funcione al 100 % con energía solar renovable almacenada.

Incorporar nuestro primer vehículo eléctrico de nuestra flota.

ASUMIR  
LA RESPONSABILIDAD 
CLIMÁTICA A NIVEL GLOBAL 

Nos sumamos a los compromisos de 
quienes confían en nosotros para alcanzar 
las cero emisiones netas (Alcances 1 y 2) 
para el año 2040.

Nuestro enfoque está en reducir las  
emisiones en todas nuestras operaciones 
y cadena de suministro.

Seremos un líder innovador en esta 
carrera.
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A DÓNDE QUEREMOS LLEGAR

Medir y comprender activamente nuestras emisiones de carbono e informar 
estos datos a los grupos de interés pertinentes.

Fabricar tolvas y baldes líderes de baja emisión de carbono, los cuales se suminis-
tran a clientes del sector minero a nivel mundial.

Ser reconocidos como un proveedor líder de servicios de mantenimiento de flotas 
para vehículos de energía alternativa.
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GENERAR  
VALOR A LARGO PLAZO 
PARA LOS ACCIONISTAS 

Estamos comprometidos con el buen 
gobierno, la transparencia, el compromiso 
efectivo y la obtención de retornos 
superiores para nuestros accionistas 
quienes, a su vez, aportan el capital que nos 
permite invertir, innovar y crecer.

ÁREAS IMPORTANTES DE MEJORA

Desarrollar nuestro Directorio para incorporar perfiles con experiencia 
independiente y un profundo liderazgo en la industria, especialmente en áreas 
clave para nuestro crecimiento.

Mejorar el liderazgo y su enfoque en ROCE.

Emplearemos significativamente más capital a medida que crezcamos y 
mejoremos nuestra medición y desempeño ROCE.

A DÓNDE QUEREMOS LLEGAR

Entregaremos retornos superiores con EBITDA sobre Ventas y ROCE en niveles 
del cuartil superior del sector METS.

El valor de la empresa se indexará por encima de los indicadores de referencia del sector.

Las auditorías de gobernanza serán de la mejor calidad.



ACERCA DE SCHLAM

Lo que hacemos en Schlam es lograr que los equipos mineros sean más productivos. 
Lo hacemos resolviendo los desafíos de carga útil y mantenimiento que impiden 
que las minas sean mejores mañana de lo que son hoy. Comenzamos en 1996 
como una empresa de ingeniería enfocada en la resolución de problemas. Hoy en 
día, proporcionamos soluciones de carga útil a minas en seis continentes y nuestro 
personal de mantenimiento destaca por su alto rendimiento en todas las disciplinas.

Oficina central

404 Orrong Road  
Welshpool 6106
Australia Occidental

schlam.com

CONTÁCTENOS AHORA
TELÉFONO                 	                      +61 (08) 6148 5555 
CORREO ELECTRÓNICO                INFO@SCHLAM.COM

https://schlam.com
mailto:INFO@SCHLAM.COM

