
DECLARACIÓN SOBRE 
ESCLAVITUD MODERNA

PAYLOAD INDUSTRIES PTY LTD

HACEMOS LOS EQUIPOS DE CARGA Y 
TRANSPORTE MÁS PRODUCTIVOS

1 de julio de 2024 al 30 de junio de 2025 



DECLARACIÓN SOBRE ESCLAVITUD MODERNA

2

ACERCA DE ESTE INFORME

La presente declaración es emitida por Payload Industries Pty Ltd («Schlam Payload») en virtud de la 
Ley de esclavitud moderna de Australia de 2018 (Cth) («la Ley»). Establece las acciones para evaluar y 
abordar los riesgos de la esclavitud moderna en sus operaciones y cadenas de suministros durante el 
período de informe del 1 de julio de 2024 al 30 de junio de 2025.

La declaración se realiza de acuerdo con los requisitos de la Ley y cubre las iniciativas emprendidas por 
Schlam Payload y su subsidiaria de propiedad absoluta, Schlam Americas Inc. Todas las referencias a 
la compañía, nosotros o «Schlam» se refieren colectivamente a Schlam Payload y Schlam Americas a 
menos que se especifique lo contrario. Todos los valores se presentan en dólares australianos (AUD) y 
todos los datos proporcionados en las tablas presentadas corresponden al 30 de junio de 2025.

OFICINA REGISTRADA 

Payload Industries Pty Ltd  
ABN 96 611 121 610  
404 Orrong Road  
Welshpool WA 6101  
Australia 

Teléfono:  08 6148 5555

Web: schlam.com 

Facebook: Schlam Payload 

Instagram: schlam.payload

Consultas: admin@schlam.com 
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INTRODUCTION

Me enorgullece presentar la declaración sobre esclavitud moderna de Schlam como un ejemplo de la forma 
en que nuestra organización está madurando a medida que crecemos. Fortalecer continuamente nuestra 
gobernanza y aumentar la transparencia es importante a medida que nos desarrollamos como un líder global 
en el sector de equipos, tecnología y servicios para minería (METS).

Todo nuestro equipo está comprometido a operar de manera responsable a medida que nuestras operaciones 
y mercados se expanden por todo el mundo. Sin embargo, sabemos que el rápido crecimiento que estamos 
experimentando expone potencialmente a nuestra gente y operaciones a nuevas formas de riesgo que se 
deben gestionar, controlar y prevenir de manera eficaz. 

Cuando consideramos estos riesgos, nuestro punto de partida es nuestra carta de compromiso con la 
compañía, que establece lo que representamos como organización y como ciudadano corporativo global. 
Promover la integridad y la ética junto con nuestros proveedores es uno de los compromisos fundamentales. 
También identificamos los derechos humanos como un tema material abordado en nuestra hoja de ruta 
ambiental, social y de gobernanza (ESG), a medida que nos esforzamos por crear un impacto positivo en las 
comunidades donde trabajamos. 

Nuestros compromisos subrayan la seriedad con que tomamos nuestra responsabilidad de respetar los 
derechos humanos y minimizar el riesgo de esclavitud moderna en nuestras operaciones y nuestra cadena de 
suministros. 

Valoramos profundamente a nuestros proveedores, nos involucramos con ellos como socios y estamos 
decididos a que, a través de un abastecimiento ético, nuestras relaciones sean beneficiosas y gratificantes. 

Agradezco al equipo de Schlam y a los proveedores que han trabajado con nosotros para llevar a cabo nuestra 
evaluación inicial sobre esclavitud moderna. Nuestro enfoque ha sido obtener una comprensión detallada de 
los riesgos de la esclavitud moderna en nuestras operaciones y cadena de suministros. Esperamos continuar 
desarrollando nuestra capacidad y desempeño en este importante trabajo. 

DAVID HASLETT 
Presidente ejecutivo y CEO

APROBACIÓN DEL DIRECTORIO

Esta declaración fue aprobada por el Directorio de Schlam el 10 de octubre de 2025. 

Esta declaración ha sido firmada por David Haslett en su calidad de Presidente ejecutivo y  
Director ejecutivo/CEO como una manifestación precisa y completa de la situación de la 
gestión de la esclavitud moderna en Schlam y de conformidad con el artículo 13 de la Ley el  
10 de octubre de 2025. 
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1. QUIÉNES SOMOS

PROVEEDOR LÍDER MUNDIAL DE SOLUCIONES PARA MINERÍA

Schlam es una empresa de servicios para minería que se especializa en equipos de carga y transporte. 
Fabricamos las mejores tolvas para camiones mineros y baldes de minería del mundo para todos los 
entornos mineros de roca dura y respaldamos a nuestros clientes con un soporte de primer nivel durante el 
ciclo de vida del producto.  

Nuestras tolvas para camiones mineros Hercules y aditamentos de carga Barracuda son el resultado 
de una investigación e ingeniería líderes en la industria, diseñadas para ofrecer soluciones de mayor 
capacidad, mayor durabilidad y menor peso. En asociación con muchas de las empresas mineras más 
grandes del mundo, ofrecemos soluciones personalizadas que aumentan la productividad, reducen el 
tiempo de inactividad y las emisiones de carbono de los equipos y minimizan el mantenimiento. 

Nuestros productos son utilizados por las principales operaciones de minería a cielo abierto, incluyendo 
las de mineral de hierro, carbón, oro, níquel y litio. A lo largo de más de 20 años de trayectoria, hemos 
suministrado productos a clientes que extraen 8 tipos de materias primas diferentes en más de 100 sitios 
mineros alrededor del mundo. Entre estos clientes se encuentran compañías mineras, contratistas mineros 
y fabricantes de equipos originales (OEM).  

La gente es nuestro factor de éxito más importante y valioso. Nuestro equipo de más de 350 empleados y 
contratistas aporta una amplia experiencia técnica, comercial e industrial. Nuestros empleados representan 
el 69 % de la fuerza laboral total y la mayoría se encuentra en Australia Occidental, que es nuestra sede 
comercial y base de producción más grande (consulte la tabla 1). La contratación de mano de obra y los 
servicios de contratistas representan el 29 % de nuestra fuerza laboral. Estos recursos se han utilizado 
estratégicamente para asegurar rápidamente las habilidades especializadas necesarias para satisfacer el 
rápido crecimiento en la demanda de producción.    

Las tolvas Hercules para camiones mineros se fabrican para todos los 
OEM y todos los modelos son de 100 toneladas en adelante. Están 
disponibles en tres modelos que representan diferentes capacidades 
de carga, siendo el más grande, Hercules Ultra, utilizado para camiones 
mineros que transportan 300 toneladas o más por carga. 

Los aditamentos de carga Barracuda son adecuados para excavadoras, 
cargadores y retroexcavadoras de 100 a 600 toneladas y están avalados 
por los OEM. La gama incluye aditamentos de carga ligeros de alta 
producción y aditamentos de carga blindados.  



MODERN SLAVERY STATEMENT

6

Table 1. Schlam workforce profile 

CONTRACT TYPE NO. %

Full time 242 69

Labour hire / contractors 101 29

Casual 4 1

Part time 4 1

LOCATION NO. %

Australia – West coast 325 93

Australia – East coast 10 3

Americas 7 2

China 5 1

The Philippines 4 1

BUSINESS MODEL 

Our business model reflects our approach to work directly with customers from product concept 
inception and throughout the product life (see figure 1).  

Mining truck beds are customised through a collaborative design process involving on-site inspections 
and analyses of load and haul conditions and fleets.  Buckets are similarly customised for ground 
conditions, ore types, material properties and OEM earthmoving fleet.

Products are manufactured in both company-owned facilities in Australia and through third parties 
internationally. We rely on trusted third-party suppliers for transportation, assembly and installation. 

A key point of difference in our business model is our comprehensive after sales support. We are 
developing a complete product lifecycle management solution providing tailored site services, spare 
parts and site technical support for customers on a site-by-site basis. 

Figure 1. Schlam business model demonstrating control over  
the value chain from customer acquisition to lifecycle care.
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TIPO DE CONTRATO N.º %

Tiempo completo 242 69

Contratación de mano de obra/
contratistas 

101 29

Eventual 4 1

Tiempo parcial 4 1

UBICACIÓN N.º %

Australia – Costa oeste 325 93

Australia – Costa oeste 10 3

Américas 7 2

China 5 1

Filipinas 4 1

Tabla 1. Perfil de la fuerza laboral de Schlam 

MODELO DE NEGOCIO 

Nuestro modelo de negocio refleja nuestro enfoque de trabajar directamente con los clientes desde la 
concepción del producto y durante toda su vida útil (consulte la figura 1).  

Las tolvas para camiones mineros se personalizan mediante un proceso de diseño colaborativo que incluye 
inspecciones en terreno y análisis de las flotas y las condiciones de carga y acarreo. Del mismo modo, los 
baldes se adaptan a las condiciones del terreno, los tipos de mineral, las propiedades del material y la flota 
de movimiento de tierras del OEM.

Los productos se fabrican tanto en instalaciones de propiedad de la compañía en Australia como a través 
de terceros a nivel internacional. Nos apoyamos en proveedores externos de confianza para el transporte, el 
ensamblaje y la instalación. 

Un factor diferenciador clave en nuestro modelo de negocio es nuestro soporte posventa integral. Estamos 
desarrollando una solución completa de gestión del ciclo de vida del producto que ofrece servicios en 
terreno a la medida, repuestos y soporte técnico en las instalaciones, adaptados a los clientes según las 
necesidades de cada mina. 

Figura 1. Modelo de negocio de Schlam que demuestra el control sobre la cadena de valor desde la  
captación del cliente hasta el soporte durante el ciclo de vida.

Gestión de las 
relaciones con 
los clientes 

Proceso de 
pedido y diseño 
del producto

Abastecimiento 
de materias 
primas  

Fabricación Transporte Ensamblaje Soporte durante 
el ciclo de vida
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UBICACIONES OPERATIVAS Y MERCADOS

Con origen en Australia Occidental, somos una compañía global con centros de producción 
estratégicamente ubicados para optimizar la eficiencia logística a medida que nos expandimos hacia 
nuevos mercados (consulte la figura 2). 

Schlam Payload tiene su sede central en Perth, Australia Occidental, y fabrica productos en Australia y 
China en instalaciones que utilizan tecnologías avanzadas de automatización, incluyendo la robótica. En 
Australia Occidental, una planta dedicada en Forrestfield fabrica tolvas para camiones y otra en Waroona 
produce todos los baldes Barracuda. Estos productos se suministran a clientes de los mercados de 
Australia y Asia-Pacífico. Adicionalmente, un acuerdo de fabricación por contrato en Fujian, China, produce 
tolvas bajo el mismo estándar de alta calidad para abastecer los crecientes mercados de África, Asia y la 
costa este de Australia.    

La sede de Schlam Americas se encuentra en Tucson, Arizona. Este equipo es responsable del desarrollo 
de mercado en América del norte y del sur. Durante el período del informe, las tolvas de camiones 
suministradas a estos mercados comenzaron a producirse en una instalación en Monterrey, México, tras la 
ejecución de un acuerdo de fabricación en el ejercicio fiscal 2024. 

Las instalaciones de fabricación australianas se gestionan bajo un sistema de gestión de calidad certificado 
según la norma ISO9001:2015 y están sujetas a auditorías internas anuales, así como a auditorías externas 
realizadas por SAI Global. Schlam supervisa los acuerdos de fabricación con terceros en China y México, los 
cuales se reflejan en este informe como «servicios de fabricación y ensamblaje subcontratados» dentro de 
la cadena de suministros.  

La capacidad de producción de fabricación está aumentando a medida que crecen los mercados para los 
productos de Schlam. Durante este período del informe, el espacio del taller de Forrestfield se amplió en 
un 65 %, de 10,000 metros cuadrados a 16,500 metros cuadrados. En Monterrey, una nueva instalación de 
10,880 metros cuadrados dedicada a la fabricación de productos Schlam está en construcción y se espera 
que esté terminada en el ejercicio fiscal 2026.

Figura 2. Mapa de las ubicaciones operativas y los mercados de Schlam
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OPERATIONAL LOCATIONS AND MARKETS

From origins in Western Australia, we are a global company with strategically located manufacturing 
centres to optimise logistical efficiency as we expand into new markets (see figure 2). 

Schlam Payload is headquartered in Perth, Western Australia and manufactures products in Australia 
and China in facilities utilising advanced automation technologies including robotics. In Western 
Australia, a dedicated facility in Forrestfield manufactures truck beds and another in Waroona 
produces all Barracuda buckets. These products are supplied to customers in the Australian and Asia 
Pacific markets. A contract manufacturing arrangement in Fujian, China produces truck beds to the 
same high-quality standard and services growing markets in Africa, Asia and the Australian east-
coast.    

The headquarters of Schlam Americas is in Tuscon, Arizona. This team is responsible for market 
development in North and South America. During the reporting period, truck beds supplied into 
these markets started being produced in a facility in Monterrey, Mexico, following the execution of a 
manufacturing agreement in the 2024 financial year. 

The Australian manufacturing facilities are managed under a quality management system certified to 
ISO9001:2015 and subject to annual internal audits as well as external auditing by SAI Global. Schlam 
oversees the third-party manufacturing arrangements in China and Mexico which are reflected within 
this report as ‘subcontracted fabrication and assembly services’ within the supply chain.  

Manufacturing production capacity is scaling up as markets for Schlam products grow. During this 
reporting period, the Forrestfield workshop space expanded by 65% from 10,000 square metres to 
16,500 square metres. In Monterrey, a new 10,880 square metre facility dedicated to manufacturing 
Schlam products is under construction and due to be complete in the 2026 financial year.

Figure 2. Map of Schlam operational locations and markets
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GOBERNANZA  

Schlam es una compañía australiana de propiedad privada establecida en 1996. Schlam Payload se formó 
en 2016 tras la adquisición corporativa de DT HiLoad, que poseía las instalaciones de fabricación de 
Forrestfield. Schlam Americas se estableció como una subsidiaria de propiedad absoluta en 2023.  

El Directorio de Payload Industries Pty Ltd supervisa la dirección estratégica, el cumplimiento y el 
rendimiento del grupo Schlam (incluida la subsidiaria Schlam Americas) a través de un marco de 
gobernanza centralizado. Una revisión del riesgo empresarial es un punto estándar en la agenda de las 
reuniones trimestrales de análisis profundo realizadas por el Directorio. 

El equipo de liderazgo ejecutivo informa al Presidente ejecutivo y al Director ejecutivo/CEO del grupo y 
ofrece una amplia experiencia técnica y comercial en el sector de fabricación minera a nivel mundial. 

En junio de 2025, el liderazgo y la organización se reestructuraron en equipos globales que informan bajo 
una estructura matricial y que comprenden tres elementos fundamentales: 

•	 Equipos de desarrollo de mercado ubicados regionalmente y con la responsabilidad de fortalecer 
las relaciones con el cliente y crear demanda para nuevos productos y servicios. 

•	 Equipos de operaciones globales responsables de satisfacer esa demanda a través de la innovación 
de productos, tecnología y producción manufacturera con los estándares de calidad más altos al 
menor costo. Esto incluye la responsabilidad de la gestión de la cadena de suministros global. 

•	 Equipos corporativos especializados responsables de proporcionar servicios de finanzas, 
marketing, comunicación y gestión de recursos humanos en todo el grupo. 
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2. CADENA DE SUMINSTROS GLOBAL
Valoramos a nuestros proveedores y los involucramos como socios dentro de nuestro negocio. Como 
resultado, hemos establecido relaciones a largo plazo con una amplia variedad de organizaciones 
mientras construimos una cadena de suministros global eficiente y trabajamos para minimizar el 
riesgo operativo. 

Schlam obtiene materias primas, componentes y servicios de proveedores tanto en las comunidades 
en las que operamos como en mercados internacionales más amplios. Los insumos adquiridos 
durante el período del informe se dividen en tres categorías: 

•	 Materias primas: acero y otros metales obtenidos de proveedores globales para la fabricación de 
todos los productos.

•	 Componentes: sistemas hidráulicos, revestimientos resistentes al desgaste y otras piezas 
especializadas adquiridas de proveedores de prestigio.

•	 Servicios: servicios de logística, ingeniería y consultoría para apoyar la personalización y entrega de 
productos.

Nuestro método preferido de interacción con los proveedores es a través de acuerdos contractuales 
competitivos a largo plazo basados en los términos y condiciones de Schlam. Cuando la adquisición se 
gestiona mediante órdenes de compra, estos acuerdos también siguen los términos y condiciones de 
Schlam. Estos términos incluyen requisitos para que los proveedores cumplan con las leyes laborales 
locales y las políticas de Schlam con respecto al desarrollo sostenible. 

Durante el período del informe, nuestra cadena de suministros global comprendió 455 proveedores en 
4 países con un gasto total de $122,556,968. La duración promedio de los contratos con nuestros 10 
principales proveedores por valor fue de 8 años y demuestra la importancia que le damos a mantener 
relaciones laborales sólidas.  

Tabla 2. Cadena de suministros por país de origen y categoría

PAÍS DE PROCEDENCIA % DEL GASTO TOTAL CATEGORÍAS ABASTECIDAS

Australia 57

Todas las categorías directas e indirectas: 
placas de acero, procesamiento de acero, 
consumibles de soldadura, logística, fabricación 
y ensamblaje subcontratados, componentes,
pintura, gas, servicios profesionales, 
contratación de mano de obra, TI, alquiler de 
equipos

EE. UU. 30 Placas de acero

China 12 Placas de acero, componentes, fabricación y 
ensamblaje subcontratados

Nueva Zelanda 1 Maquinaria y piezas

Total 100
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El alto porcentaje del gasto total invertido en Australia refleja las operaciones bien establecidas de Schlam 
en el país y las principales instalaciones de fabricación en Australia Occidental. Priorizamos el uso de 
contenido local en nuestra cadena de suministros y nos beneficiamos de la profundidad y diversidad de los 
proveedores australianos para proporcionar productos y servicios convenientes y competitivos. 

Los diez principales insumos de nuestro negocio representan el 94 % de nuestro gasto total y están 
dominados por dos productos y servicios. El acero es el insumo principal para la fabricación de productos de 
Schlam y comprende el 44 % de nuestro gasto total. Tenemos acuerdos de cadena de suministros a largo 
plazo con los dos fabricantes de acero especializado líderes en el mundo para aplicaciones de acero seguras 
y competitivas en costos. El segundo gasto más grande es con proveedores externos de servicios para la 
fabricación de productos en China y México, y servicios de ensamblaje para los productos transportados 
como componentes modulares. 

Tabla 3. 10 principales insumos en la cadena de suministros de Schlam por gasto total

10 PRINCIPALES INSUMOS % DEL GASTO TOTAL

Placas de acero 44.0

Fabricación y ensamblaje subcontratados 22.0

Logística 9.0

Contratación de mano de obra 6.0

Materiales, piezas y componentes adquiridos 5.5

Alambre para soldadura 2.0

Planta y equipos 2.0

Consumibles de fábrica 1.5

Consultoría 1.0

Pintura y consumibles para pintura 1.0
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3. RIESGOS DE ESCLAVITUD MODERNA

Respetamos los derechos humanos de todas las personas involucradas en nuestras actividades comerciales 
y hemos establecido una política sobre derechos humanos y esclavitud moderna. Esto declara nuestro 
compromiso de apoyar y respetar la protección de los derechos humanos reconocidos internacionalmente y 
de alinear nuestras prácticas y procedimientos con los Principios Rectores de las Naciones Unidas sobre las 
Empresas y los Derechos Humanos y los Principios Voluntarios en Seguridad y Derechos Humanos.

En virtud de la Ley, la «esclavitud moderna» describe situaciones en las que se utiliza la coacción, la 
amenaza o el engaño para explotar a las víctimas y socavarlas o privarlas de su libertad. Se definen ocho 
tipos de explotación grave: trata de personas, esclavitud, servidumbre, matrimonio forzado, trabajo forzado, 
servidumbre por deuda, reclutamiento engañoso para trabajo o servicios, las peores formas de trabajo infantil.

Trabajamos para identificar y mitigar los riesgos de prácticas de esclavitud moderna dentro de nuestras 
operaciones y nuestra cadena de suministros. Durante este período de presentación de informes, 
identificamos riesgos inherentes mediante la realización de una evaluación inicial de mapeo de riesgos de 
esclavitud moderna de escritorio utilizando datos de adquisiciones internas, perfiles de fuerza laboral e 
índices disponibles públicamente para riesgos geográficos.

RIESGO OPERATIVO INTERNO

Durante el período del informe, el personal de Schlam operó desde oficinas, instalaciones de fabricación y 
sitios mineros de los clientes ubicados en 13 países de todo el mundo.

Con el 96 % de nuestra fuerza laboral ubicada en Australia, Schlam cumple con las leyes laborales y la 
legislación de empleo australianas. Los beneficios se ofrecen según las Normas Nacionales de Empleo 
y los laudos aplicables, y utilizan métodos correctos de cálculo de salarios. Los términos de empleo, 
incluidas las condiciones salariales y las horas de trabajo, se comunican claramente en los contratos 
individuales de los empleados en un idioma que comprenden. 

En los EE. UU., Schlam Americas opera bajo las leyes laborales estadounidenses. Si bien este equipo es 
actualmente pequeño, los diferentes marcos legales y factores regionales requieren una vigilancia continua 
para mantener altos estándares de cumplimiento a medida que estas operaciones se desarrollan.

En todo momento y, particularmente, al viajar a los sitios mineros de los clientes o a las instalaciones 
de proveedores de servicios externos, el comportamiento de nuestro personal se rige por un código de 
conducta y por las políticas de respaldo en derechos humanos y las políticas  anticorrupción y antisoborno. 
Estos documentos afirman los estándares de comportamiento y principios esperados para realizar 
negocios, incluso con proveedores. No ha habido infracciones a estas políticas en el período que se informa.

Si alguno de nuestros empleados tiene inquietudes o quejas, les recomendamos que las informen a través 
de su gerente directo, conforme a un procedimiento de resolución de disputas o quejas. En el próximo 
período de informe, estableceremos un servicio de «denunciantes» independiente que recibirá quejas 
relacionadas con la ética empresarial o los derechos humanos. Nos comprometemos a investigar cualquier 
inquietud y a resolver los asuntos de manera justa, equitativa y rápida.

Evaluamos que el riesgo de prácticas de esclavitud moderna dentro de nuestras operaciones es bajo, 
dada nuestra fuerza laboral centralizada en Australia, el sólido cumplimiento de las leyes laborales y la 
alta visibilidad de los acuerdos de empleo. Sin embargo, reconocemos que aún pueden surgir riesgos, 
particularmente a través de la contratación de mano de obra externa y servicios tercerizados.
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RIESGO INDUSTRIAL

Consideramos que la posibilidad de que Schlam esté expuesta a prácticas de esclavitud moderna dentro de 
nuestra cadena de suministros representa un mayor riesgo. Nuestra evaluación ha identificado cuatro áreas 
potenciales de alto riesgo.

1.	Mano de obra migrante y poco calificada: ciertos proveedores pueden utilizar mano de obra 
poco calificada o migrante, que es más vulnerable y susceptible a la explotación. Este riesgo 
aumenta entre los proveedores de bienes o materiales originarios de países que son evaluados 
independientemente como de alto riesgo de esclavitud moderna (consulte la tabla 4). Estamos 
obligados a garantizar que las prácticas laborales de estos proveedores sean verificadas para cumplir 
con los estándares éticos de Schlam.   

2.	Falta de visibilidad: actualmente tenemos una visibilidad limitada de las prácticas laborales de 
algunos proveedores de segundo nivel y de menor escala que no están obligados por las normativas 
locales a informar de manera transparente sobre estas políticas o prácticas de esclavitud moderna. 
Este riesgo es mayor en los países evaluados con alta vulnerabilidad a la esclavitud moderna. La 
falta de transparencia aumenta potencialmente el riesgo de que las prácticas de esclavitud moderna 
pasen desapercibidas, lo que enfatiza la importancia de seguir avanzando en el desarrollo de 
términos y condiciones, autoinformes y requisitos de revisión con los proveedores. 

3.	Protecciones contractuales: algunos proveedores, particularmente aquellos que sostienen 
relaciones a largo plazo con Schlam, no tienen garantías contractuales robustas o convenios que 
aborden las prácticas de esclavitud moderna. Esta brecha en nuestros acuerdos de adquisiciones 
debe abordarse para mitigar los riesgos de manera efectiva con los proveedores actuales y futuros. 

4.	Política y procedimientos: algunos proveedores carecen de políticas o procesos formales 
relacionados con el respeto a los derechos humanos y la prevención de la esclavitud moderna. Como 
resultado, las protecciones para denunciantes que permiten que las posibles infracciones a los 
derechos humanos sean informadas, investigadas y subsanadas no están disponibles dentro de sus 
empresas. Prácticas de denuncia adecuadas para estas infracciones ayudarían a Schlam a identificar 
y abordar posibles problemas con estos proveedores.

RIESGO GEOGRÁFICO

Nuestra evaluación del riesgo geográfico se basa en los datos disponibles a través del grupo internacional 
de derechos humanos Walkfree (consulte la tabla 4). Esto muestra que la mayor parte de nuestra cadena 
de suministros proviene de países evaluados como poseedores de fuertes respuestas políticas ante la 
esclavitud moderna y una baja prevalencia dentro de sus poblaciones. Tanto Australia como los Estados 
Unidos están entre los 10 mejores países del mundo en cuanto a respuestas gubernamentales ante la 
esclavitud moderna y, junto con Nueva Zelanda, están calificados como de bajo riesgo. China ha sido 
calificada como de riesgo medio, de acuerdo con las calificaciones de Walkfree sobre el nivel potencial de 
vulnerabilidad dentro de su población y la respuesta gubernamental. 

Tabla 4. Países de procedencia según su vulnerabilidad a la esclavitud moderna

SOURCE COUN-
TRY

ESTIMATED PREVALENCE OF 
MODERN SLAVERY (PER 1,000 OF 

POPULATION) *

LEVEL OF VUL-
NERABILITY TO MOD-
ERN SLAVERY *

GOVERNMENT RE-
SPONSE SCORE * RISK RATING 

Australia 1.6 7 % 67 Bajo

EE. UU. 3.3 25 % 67 Bajo

China 4.0 46 % 40 Medio

Nueva Zelanda 1.6 8 % 54 Bajo

*Fuente: Índice global de esclavitud 2023 de Walkfree
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INDUSTRY RISK 

We consider the potential for Schlam to be exposed to modern slavery practices within our supply 
chain is a greater risk. Our assessment has identified four potential areas of high-risk.  

1. Migrant and low-skilled labour: Certain suppliers may utilise low-skilled or migrant labour
who are more vulnerable and susceptible to exploitation. This risk is heightened amongst
suppliers of goods or materials which originate in countries that are independently assessed as
having high risk to modern slavery (see table 4). We are obliged to ensure the labour practices
of these suppliers are verified to be compliant with Schlam’s ethical standards.

2. Lack of visibility: We currently have limited visibility into the labour practices of some
second-tier and smaller suppliers who are not obliged by local regulations to report
transparently on these policies or modern slavery practices. This risk is heightened in
countries assessed as having high vulnerability to modern slavery. The lack of transparency
potentially increases the risk of modern slavery practices going undetected. This emphasises
the importance of our progress in developing terms and conditions, self-reporting and review
requirements with suppliers.

3. Contractual protections: Some suppliers, particularly those with long term relationships with
Schlam, do not have robust contractual warranties or covenants addressing modern slavery
practices. This gap in our procurement agreements needs to be addressed to mitigate risks
effectively with current and future suppliers.

4. Policy and procedures: Some suppliers lack formal policies or processes related to
respecting human rights and preventing modern slavery. As a result, whistleblower protections
enabling potential human rights breaches to be reported, investigated and remedied are not
available within their businesses. Appropriate disclosure practices for these breaches would
assist Schlam in identifying and addressing potential issues with these suppliers.

GEOGRAPHIC RISK 

Our assessment of geographic risk is based on data available through international human rights 
group, Walkfree (see table 4). This shows the majority of our supply chain is sourced from countries 
assessed as having strong policy responses to modern slavery and low prevalence within their 
populations. Both Australia and the United States are ranked within the top 10 countries in the world 
for government responses to modern slavery and with New Zealand, are rated low risk. China has been 
rated as medium risk in line with Walkfree ratings for the potential level of vulnerability within their 
population and government response. 

Table 4. Source countries by vulnerability to modern slavery

*Source: Walkfree Global Slavery Index 2023

Australia Low

USA 3.3 25% 67 Low

China 4.0 46% 40 Medium

New Zealand 1.6 8% 54 Low

PAÍS DE  
PROCEDENCIA

PREVALENCIA ESTIMADA DE 
ESCLAVITUD MODERNA 

(POR CADA 1,000 HABITANTES) *

NIVEL DE  
VULNERABILIDAD A  

ESCLAVITUD MODERNA *

PUNTUACIÓN DE  
RESPUESTA  

GUBERNAMENTAL *

CLASIFICACIÓN  
DE RIESGO
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DEBIDA DILIGENCIA

A medida que nuestra cadena de suministros global se expande, mantenemos conversaciones con 
proveedores en países que actualmente no están representados en nuestra cartera. Antes de contratar 
nuevos proveedores, llevamos a cabo una debida diligencia integral sobre los riesgos operativos, logísticos, 
económicos, geopolíticos y de esclavitud moderna para ayudar a mantener una cadena de suministros 
resiliente. Esto incluye una auditoría de sus políticas y prácticas para verificar que operen conforme a las 
expectativas de desarrollo sostenible, cumplan con todas las leyes locales, incluidos los derechos laborales, 
y no tengan prácticas de esclavitud moderna dentro de su cadena de valor.
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4. MEDIDAS PARA ABORDAR LOS RIESGOS

Los términos y condiciones estándar tanto para los contratos de compra como para los de venta 
celebrados por Schlam incluyen un requisito relacionado con la esclavitud moderna (consulte el cuadro 1). 
Actualmente, esto se respalda y aplica a través de nuestra interacción directa con los proveedores.

Cuadro 1. Extracto de los términos y condiciones estándar

Esclavitud moderna

    51. El Comprador (Proveedor) garantiza y se compromete a que: 

(a) no se utiliza trabajo forzado, esclavitud o trata de personas (según la definición de dichos térmi-
nos de la Organización Internacional del Trabajo) en ninguna parte del negocio del Comprador 
(Proveedor) ni en las operaciones de ninguna de sus Entidades Relacionadas o proveedores; y 

(b) ha implementado todos los procesos necesarios y tomará todas las medidas necesarias para 
asegurar que las garantías otorgadas en la presente cláusula 51 sigan siendo ciertas durante todo el 
plazo del Acuerdo. 

 
Durante el ejercicio fiscal 2025, dimos los primeros pasos hacia una mayor comprensión del riesgo de 
esclavitud moderna en nuestras operaciones y nuestra cadena de suministros, y para impulsar los sistemas 
de gobernanza y prácticas de trabajo necesarios para minimizar el riesgo en el futuro. Estas medidas 
establecen una base para futuras revisiones y evaluaciones. 

GOBERNANZA MEJORADA 

Como parte de una revisión integral de las políticas corporativas que respaldan nuestra carta de compromiso 
con la compañía, hemos introducido nuevas políticas que son directamente relevantes para guiar el 
desempeño, el comportamiento y la acción para respetar los derechos humanos y prevenir las prácticas de 
esclavitud moderna. 

Estas son:

•	 Código de conducta: establece expectativas claras para el comportamiento ético, centrándose en los 
derechos humanos, la alta integridad y el cumplimiento legal.

•	 Política de derechos humanos: articula nuestro compromiso de erradicar la esclavitud moderna y 
proteger los derechos humanos tanto dentro de nuestras operaciones como en nuestras cadenas de 
suministros.

CUESTIONARIO DE AUTOEVALUACIÓN PARA PROVEEDORES (SAQ)

Hemos desarrollado un cuestionario de autoevaluación para proveedores (SAQ) sobre esclavitud moderna 
para interactuar con los proveedores y evaluar los riesgos potenciales dentro de sus operaciones. Incluye 
preguntas acerca de las condiciones de los trabajadores, las prácticas de la compañía y la disponibilidad 
de políticas relacionadas con la mitigación de las prácticas de esclavitud moderna. Por lo tanto, tiene como 
objetivo ayudar a identificar riesgos potenciales y proporcionar un marco para mejorar la transparencia en 
nuestras cadenas de suministros. 

El SAQ se emitió a los proveedores al final del período que se informa. Los resultados se recopilarán en el 
ejercicio fiscal 2026 y servirán de base para futuras medidas. 
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PROCESOS DE REMEDIACIÓN

Hemos iniciado un proceso para considerar un procedimiento formal de remediación en caso de que se 
denuncien o identifiquen prácticas de esclavitud moderna dentro de nuestra cadena de suministros. 
Hasta la fecha, no se ha denunciado ni identificado ninguna.

Nuestro proceso informal actual para abordar los potenciales riesgos de esclavitud moderna incluye:

•	 Debates internos: aprovechar el conocimiento y la capacidad del equipo de adquisiciones para 
discutir los riesgos percibidos o potenciales dentro de la cadena de suministros.  

•	 Cumplimiento interno: garantizar que el equipo de adquisiciones cumpla con las políticas y normas 
internas relacionadas con el comportamiento y las relaciones con los proveedores, tal como se 
describe en nuestros sistemas de gobernanza interna mejorados. 

•	 Participación directa: cuando el equipo de adquisiciones identifique un riesgo potencial de 
esclavitud moderna, nos comunicaremos directamente con el proveedor correspondiente para 
discutir de manera proactiva y acordar medidas preventivas o correctivas. 

•	 Revisión de relaciones: los contratos con los proveedores pueden revisarse caso por caso, 
dependiendo de los riesgos percibidos y los resultados de las discusiones proactivas y colaborativas. 

•	 Finalización de una relación comercial: si los pasos previos no han tenido éxito y un proveedor no 
toma las medidas acordadas para prevenir o abordar los riesgos de esclavitud moderna, la relación 
comercial puede terminarse, sujeta a la revisión de la situación por parte de Schlam y a los convenios 
contractuales existentes. 

Durante el período que se informa, la consulta con los clientes se centró en comprender sus expectativas 
para la presentación de informes periódicos sobre datos e iniciativas de esclavitud moderna. La interacción 
con los proveedores de Nivel 1 permitió obtener información sobre sus políticas y prácticas actuales 
en relación con la esclavitud moderna, incluidos sus enfoques para identificar y gestionar los riesgos 
relacionados. Cuando estuvieron disponibles, también obtuvimos copias de sus declaraciones sobre 
esclavitud moderna y métricas de desempeño para ayudar a verificar la conformidad con los estándares de 
Schlam. 

A medida que ampliamos estos esfuerzos para evaluar niveles más profundos de nuestra cadena de 
suministros, tenemos la intención de formalizar nuestro proceso de remediación, garantizando pasos claros 
para abordar y resolver cualquier caso de esclavitud moderna, en caso de que surjan. Nuestro objetivo es 
desarrollar un enfoque integral y estructurado que nos permita gestionar y mitigar eficazmente los riesgos 
de esclavitud moderna a medida que evolucionan nuestras evaluaciones de la cadena de suministros.
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5. PLAN A FUTURO

Durante los próximos 12 meses, nuestro objetivo es centrarnos en las siguientes medidas para seguir 
desarrollando nuestros sistemas, procesos y estrategias a fin de minimizar el riesgo de esclavitud moderna 
en nuestra cadena de suministros. 

1. Relación con los proveedores

•	 Continuar con la identificación, evaluación y mitigación de los riesgos de esclavitud moderna en el 
20% de nuestros proveedores principales.

2. Sistema de trazabilidad 

•	 Actualizar nuestros sistemas para permitir la trazabilidad del país de origen de las materias primas y 
los componentes, facilitando su comparación anual.

3. Recopilación de datos

•	 Analizar los resultados del SAQ para informar la toma de decisiones en relación con los convenios o 
estrategias de adquisiciones.

4. Auditorías presenciales

•	 Desarrollar nuestros procesos de debida diligencia para incorporar los riesgos de esclavitud moderna 
en los criterios evaluados por las auditorías de proveedores y las visitas a instalaciones realizadas de 
acuerdo con las condiciones contractuales.

•	 Dichas auditorías se centran actualmente en el cumplimiento de la salud, la seguridad, el medio 
ambiente y la calidad. Tenemos la intención de ampliar este alcance para incluir los riesgos de 
esclavitud moderna, centrándonos en las condiciones laborales, la transparencia de la cadena de 
suministros y las prácticas éticas.  

•	 Se desarrollará un proceso y un cronograma de auditoría sistemática presencial para nuestros 
proveedores clave. Esto también puede incluir la verificación de la información proporcionada en el 
SAQ para monitorear la información suministrada por los proveedores.

5. Establecimiento de un servicio para denunciantes

•	 Llevar a cabo un proceso competitivo de adquisiciones para contratar un servicio independiente 
que reciba y gestione informes sobre prácticas poco éticas relacionadas con la esclavitud moderna, 
el soborno y la corrupción, así como informes sobre derechos humanos relacionados con la 
discriminación, el acoso y el hostigamiento. 

•	 Establecer el servicio y comunicar su disponibilidad a través de los grupos de interés internos y 
externos. 

•	 Garantizar la implementación de procedimientos apropiados para la gestión de todos los informes e 
investigaciones, sin perjuicio ni temor a represalias para el denunciante. 

6. Educación de la fuerza laboral

•	 Comunicar e implementar nuestra política existente sobre derechos humanos y esclavitud 
moderna en todas nuestras operaciones y cadenas de suministros mediante futuros procesos de 
incorporación y oportunidades de capacitación y desarrollo de la fuerza laboral. 

7. Investigar la conformidad con los objetivos globales 

•	 Nuestra carta de compromiso con la compañía establece un objetivo aspiracional para que Schlam 
sea acreditada bajo los estándares, las directrices y las normativas internacionales de derechos 
humanos para proteger los derechos y el bienestar de los trabajadores a nivel internacional. 

•	 Durante los próximos dos años, a medida que crezcan nuestro negocio y nuestro sistema de 
gobernanza en relación con los riesgos de esclavitud moderna, desarrollaremos un plan para alinear 
nuestra declaración sobre esclavitud moderna y nuestras estrategias con los Principios Rectores 
de las Naciones Unidas sobre las Empresas y los Derechos Humanos y los Principios Voluntarios 
en materia de Seguridad y Derechos Humanos. Las acciones específicas se definirán a partir de las 
consultas internas continuas y del diálogo con nuestros clientes y proveedores de Nivel 1. 
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6. EVALUACIÓN DE LA EFECTIVIDAD

Nuestro enfoque para evaluar la efectividad de nuestras medidas aún está en desarrollo. Durante el período que 
se informa, dimos varios pasos fundamentales para permitir la medición futura y la mejora continua, incluyendo 
el mapeo de riesgos de referencia, la emisión de cuestionarios de autoevaluación para proveedores (SAQ) y 
la revisión de políticas de gobernanza. Además, el compromiso con los proveedores de Nivel 1 ha dado como 
resultado que no se haya notificado ni identificado ningún riesgo de esclavitud moderna.

A medida que trabajamos para desarrollar nuestros sistemas de gobernanza para gestionar los riesgos de 
esclavitud moderna, planeamos establecer procesos para la trazabilidad y la evaluación de la efectividad 
de nuestras medidas. Esto implicará: 

• Resultados del cuestionario de autoevaluación
Informes sobre la cantidad de proveedores que identifican proactivamente prácticas de esclavitud 
moderna o sus riesgos dentro de sus operaciones, según lo informado por el SAQ. 

• Procesos de debida diligencia
Métricas que resumen los resultados de los nuevos procesos de debida diligencia, los cuales se 
desarrollarán como parte de nuestro plan a futuro e introducirán el riesgo de esclavitud moderna como 
un criterio de cumplimiento dentro de las auditorías a proveedores y las visitas a las instalaciones. 

• Resultados sobre denunciantes
Datos sobre las prácticas de esclavitud moderna informadas e investigadas por el denunciante 
independiente y cualquier acción necesaria que surja, ya sea en relación con medidas correctivas o 
iniciativas de mejora continua.

• Informes de ESG
En la primera hoja de ruta ambiental, social y de gobernanza (ESG) de Schlam, se establecerán 
medidas, líneas base y objetivos frente al tema material de los derechos humanos. Esto incluye 
métricas específicamente asociadas con la declaración sobre esclavitud moderna.

Estos mecanismos nos permitirán comprender mejor la efectividad de nuestras medidas, apoyar la 
mejora continua e informar sobre nuestras prioridades futuras.
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7. CONSULTA

Esta declaración ha sido preparada en consulta con Schlam Americas Inc., una subsidiaria de 
propiedad absoluta de Schlam Payload.

Ambas entidades están regidas por el mismo Directorio y Equipo de liderazgo ejecutivo, lo que garantiza 
un enfoque coherente e integrado para identificar, evaluar y gestionar los riesgos de esclavitud moderna 
en nuestras operaciones y cadenas de suministros. La consulta entre Schlam Payload y Schlam Americas 
está altamente integrada y se produjo a través de un compromiso regular tanto a nivel ejecutivo como 
operativo, con coordinación en el desarrollo de políticas, mapeo de cadenas de suministros y actividades 
de evaluación de riesgos.

A pesar de operar en diferentes jurisdicciones, ambas entidades han alineado sus prácticas de gobernanza 
sobre esclavitud moderna bajo un marco compartido. La información y las perspectivas de Schlam Americas 
se incorporaron a esta declaración para garantizar la representación y relevancia en todo el grupo.
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8. RESPONSIBILIDAD

La responsabilidad de la gestión de la cadena de suministro global recae en el Gerente general ejecutivo 
(EGM) de cadena de suministro global, dentro del equipo de Operaciones Globales. 

Nuestro equipo de cadena de suministro global es responsable de la adquisición y la planificación para 
garantizar que nuestras operaciones cuenten con los recursos necesarios que mantienen la alta calidad, el 
bajo costo y la entrega eficiente de nuestros productos y servicios en todo el modelo de negocio de Schlam.    

El EGM de cadena de suministro global es responsable de la preparación de la declaración sobre esclavitud 
moderna y de la gestión de los riesgos identificados dentro del sistema de gestión de riesgos empresarial. 

Para obtener más información acerca de nuestro enfoque para gestionar los riesgos de esclavitud moderna 
o para informar una posible práctica de esclavitud moderna, comuníquese con nosotros: 

Teléfono: 08 6148 5555  

Web: schlam.com  

Consultas: admin@schlam.com 

https://schlam.com
mailto:admin@schlam.com
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